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แนวทางการให้คะแนน เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการ
ประเภทผู้บริหาร  ประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ  และประเภททั่วไป
รอบการประเมิน  ตั้งแต่  ๑  เมษายน  พ.ศ. ๒๕๕๔  ถึงวันที่  ๓๐  กันยายน  พ.ศ.  ๒๕๕๔
ผลสัมฤทธิ์ของงาน
	คะแนน
	รายละเอียดประกอบการพิจารณาการให้คะแนน

	
	๑. คุณภาพงาน

	
	

	  ๐ - ๒๐
	- ไม่สามารถทำงานได้สำเร็จตามที่กำหนด ผลงานขาดความถูกต้อง ขาดความเป็นระเบียบเรียบร้อย มีความผิดพลาดบ่อยครั้ง

	๒๑ - ๔๐
	- สามารถทำงานได้สำเร็จตามที่กำหนด ผลงานอยู่ในเกณฑ์พอใช้  มีความผิดพลาดเล็กน้อย

	๔๑ - ๖๐
	- สามารถทำงานได้สำเร็จตามที่กำหนด ผลงานมีความถูกต้อง มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย อยู่ในเกณฑ์ดี

	๖๑ - ๘๐
	- สามารถทำงานได้สำเร็จตามที่กำหนด ผลงานมีความถูกต้อง มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย อยู่ในเกณฑ์ดีมาก ไม่ผิดพลาด

	๘๑- ๑๐๐
	- สามารถทำงานได้สำเร็จตามที่กำหนด ผลงานมีความถูกต้อง มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย อยู่ในเกณฑ์ดีเยี่ยม ไม่ผิดพลาด สมควรถือเป็นแบบอย่างได้

	
	

	
	๒. ปริมาณงาน

	
	

	  ๐ - ๒๐
	- มีปริมาณงานประจำ และงานที่ได้รับมอบหมายน้อย ทำงานช้าต่ำกว่ามาตรฐานที่ควรเป็น

	๒๑ - ๔๐
	- มีปริมาณงานประจำ และงานที่ได้รับมอบหมายปานกลาง ทำงานช้าต่ำกว่ามาตรฐานเป็นบางครั้ง

	๔๑ - ๖๐
	- มีปริมาณงานประจำ และงานที่ได้รับมอบหมายมาก สามารถทำงานนั้นได้รวดเร็ว เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด

	๖๑ - ๘๐
	- มีปริมาณงานประจำ และงานที่ได้รับมอบหมายมาก สามารถทำงานนั้นได้รวดเร็ว ปริมาณงานสูง งานนั้นสำเร็จลงได้ด้วยดีเกินกว่ามาตรฐาน

	๘๑- ๑๐๐
	- มีปริมาณงานประจำ และงานที่ได้รับมอบหมายมาก สามารถทำงานนั้นได้รวดเร็ว ปริมาณงานสูง งานนั้นสำเร็จลงได้ด้วยดีเกินกว่ามาตรฐานมาก สมควรถือเป็นแบบอย่าง

	
	


หมายเหตุ
งานที่ได้รับมอบหมาย  ให้รวมหมายถึง งานที่ผู้บังคับบัญชา มอบหมายให้รับผิดชอบ นอกเหนือจากงานประจำ โดยมีคำสั่งหรือหนังสือ
  

              2.  คุณลักษณะในการปฏิบัติงาน  ( 80 คะแนน)

	คะแนน
	รายละเอียดประกอบการพิจารณาการให้คะแนน

	
	

	
	2.1 ภาวะการเป็นผู้บังคับบัญชา  (คะแนนเต็ม 10 คะแนน)

	
	

	0
	- ไม่มีความเป็นผู้นำ  ไม่สามารถปกครองจูงใจ  ขาดความสนใจผู้ใต้บังคับบัญชา  ไม่เป็นตัวอย่างที่ดี  มีปัญหาในการปกครองต้องแนะนำอย่างใกล้ชิด  ไม่สามารถ 

	
	  วางแผน  มอบหมาย  สอนงาน  ควบคุมงาน  ติดตามงานอย่างมีประสิทธิภาพ

	
	

	1 - 3
	- มีความเป็นผู้นำ  สามารถปกครองจูงใจ และสนใจ  พัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา  เป็นตัวอย่างที่ดี  สามารถปกครองดูแลผู้ใต้บังคับบัญชาได้  สามารถวางแผน  มอบหมาย 

	
	  งาน  สอนงาน  ควบคุมงาน  ติดตามงานได้ดี

	
	

	4 - 7
	- มีความเป็นผู้นำ  สามารถปกครองจูงใจ และสนใจผู้ใต้บังคับบัญชา  เป็นตัวอย่างที่ดี  สามารถปกครองดูแลผู้ใต้บังคับบัญชาได้ดีมาก  เป็นที่รักใคร่นับถือของผู้ใต้-

	
	  บังคับบัญชา  สามารถวางแผน  มอบหมายงาน  สอนงาน  ควบคุมและติดตามงานได้ดีมาก  ทำให้ผลการปฏิบัติงานสำเร็จตามเป้าหมายทุกประการ

	
	

	8 - 10
	- มีความเป็นผู้นำ  สามารถปกครองจูงใจ และเอาใจใส่พัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างสม่ำเสมอ  เป็นตัวอย่างที่ดี  สามารถปกครองดูแลผู้ใต้บังคับบัญชาได้ดีเยี่ยม จนเป็น

	
	  ที่รักใคร่นับถือของผู้ใต้บังคับบัญชา และบุคคลทั่วไป  สามารถวางแผน  มอบหมายงาน  สอนงาน  ควบคุมงานและติดตามงานได้อย่างดีเยี่ยม จนทำผลการปฏิบัติงาน

	
	  สำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนดไว้จนถือเป็นแบบอย่างได้

	
	

	
	

	
	


	คะแนน
	รายละเอียดประกอบการพิจารณาการให้คะแนน

	
	2.2 ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน   ( คะแนนเต็ม 10 คะแนน)

	
	

	0
	- ขาดความรู้ความเข้าใจและความชำนาญงานที่ทำ  เรียนรู้ช้า  หลงลืมต้องให้คำแนะนำอย่างมาก

	
	

	1 - 3
	- มีความรู้ความเข้าใจและความชำนาญงานไม่เพียงพอ เรียนรู้ได้ปกติต้องการคำแนะนำบ้าง

	
	

	4 - 7
	- มีความรู้ความเข้าใจและความชำนาญงานเพียงพอ สามารถเรียนรู้ได้เร็ว เมื่อแนะนำเล็กน้อยสามารถนำความรู้และความชำนาญมาแก้ปัญหาด้วยตนเองได้เป็นอย่างดี

	
	

	8 - 10
	- มีความรู้ความเข้าใจและความชำนาญงานดีมาก เรียนรู้เร็วมาก โดยไม่ต้องแนะนำ สามารถนำความรู้ความชำนาญมาแก้ปัญหาด้วยตนเองเป็นอย่างดีเยี่ยม สามารถแก้

	
	  ปัญหาได้ด้วยตนเองเสมอ จนถือเป็นแบบอย่างได้

	
	

	
	2.3 ความคิดริเริ่ม    ( คะแนนเต็ม 10 คะแนน)

	
	

	0
	- ขาดความริเริ่มสร้างสรรค์  ไม่เคยมีผลงานข้อเสนอแนะหรือความคิดพัฒนาใด ๆ ที่จะเป็นประโยชน์  ต้องคอยชี้แนะตลอดเวลา

	1 - 3
	- มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  มีผลงานข้อเสนอแนะหรือความคิดพัฒนาที่เป็นประโยชน์เป็นครั้งคราว  ไม่ต้องชี้แนะตลอดเวลา

	4 - 7
	- มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ดี  มีผลงานข้อเสนอแนะหรือความคิดพัฒนาที่เป็นประโยชน์อยู่เสมอ  สามารถชี้แนะสิ่งใหม่ ๆ ต่อผู้อื่นได้อย่างดี

	8 - 10
	- มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ดีมาก  มีผลงานข้อเสนอแนะหรือความคิดพัฒนาที่เป็นประโยชน์อยู่เสมอ  สมควรถือเป็นแบบอย่างได้

	
	  


	คะแนน
	รายละเอียดประกอบการพิจารณาการให้คะแนน

	
	2.4  การทำงานเป็นทีม  มีมนุษยสัมพันธ์และการสื่อข้อความ   ( คะแนนเต็ม 10 คะแนน)

	
	

	0
	- ไม่สามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้  เห็นแก่ตัวไม่ให้ความร่วมมือในทีมงาน  ไม่เคยแสดงความคิดเห็น หรือแสดงความคิดเห็นที่ไม่เกิดประโยชน์ 

	
	   ไม่รับฟังความคิดเห็นของคนอื่น  ขาดทักษะในการติดต่อสื่อสาร (ทะเลาะกับผู้ร่วมงานเสมอ)

	1 - 3
	- สามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้พอใช้  ให้ความร่วมมือแก่ทีมงานบ้างเป็นครั้งคราว  มีความคิดเห็นเป็นของตัวเองและยอมรับฟังความคิดเห็นของทีมงานพอใช้

	
	   สามารถติดต่อสื่อสารระหว่างทีมงานได้พอใช้

	4 - 7
	- สามารถทำงานกับผู้อื่นได้ดี  ช่วยเหลือและให้ความร่วมมือแก่ทีมงานโดยไม่ต้องร้องขออย่างสม่ำเสมอ  มีความคิดเห็นของตนเองและเป็นประโยชน์  

	
	   สามารถโน้มน้าวชักจูงทีมงานได้อย่างมีเหตุผลและงานนั้นสำเร็จอย่างดี  เปิดใจกว้างยอมรับฟังความคิดเห็นของทีมงาน  สามารถติดต่อสื่อสารระหว่างทีมงานได้ดี

	8 - 10
	- สามารถทำงานกับผู้อื่นได้ดี  ช่วยเหลือและให้ความร่วมมือแก่ทีมงานโดยไม่ต้องร้องขออย่างสม่ำเสมอ  มีความคิดเห็นของตนเองและเป็นประโยชน์  

	
	   สามารถโน้มน้าวชักจูงทีมงานได้อย่างมีเหตุผลและงานนั้นสำเร็จอย่างดีมาก เปิดใจกว้างยอมรับฟังความคิดเห็นของทีมงาน  สามารถติดต่อสื่อสารระหว่างทีมงาน

	
	   ได้อย่างดีมาก  สมควรถือเป็นแบบอย่างได้

	
	

	
	2.5  ความรับผิดชอบ   ( คะแนนเต็ม 10 คะแนน)

	
	

	0
	- ไม่มีความรับผิดชอบ  เกี่ยงงาน  ทำงานล่าช้า  ไม่สำเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย  และปฏิเสธความรับผิดชอบ

	1 - 3
	- มีความรับผิดชอบ  ทำงานสำเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย  และยอมรับผลที่เกิดจากการทำงานอย่างมีเหตุมีผล  ในเกณฑ์ พอใช้

	4 - 7
	- มีความรับผิดชอบ  ทำงานสำเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย  และยอมรับผลที่เกิดจากการทำงานอย่างมีเหตุมีผล  ในเกณฑ์ ดี

	8 - 10
	- มีความรับผิดชอบ  ทำงานสำเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย  และยอมรับผลที่เกิดจากการทำงานอย่างมีเหตุมีผล  ในเกณฑ์ ดีเด่น

	
	


	คะแนน
	รายละเอียดประกอบการพิจารณาการให้คะแนน

	
	2.6  การตัดสินใจ  ( คะแนนเต็ม 10 คะแนน)

	
	

	0
	- ขาดทักษะในการวิเคราะห์ปัญหา  ไม่สามารถกำหนดแนวทางเลือกเพื่อการตัดสินใจ  ไม่สามารถหาข้อยุติได้อย่างสมเหตุสมผลทันเหตุการณ์และเกิดผลดีต่องาน  

	1 - 3
	- รู้สภาพปัญหา และสามารถวิเคราะห์ได้พอใช้  แต่ขาดความเชื่อมั่นในการตัดสินใจ

	4 - 7
	- รู้สภาพปัญหา  สามารถวิเคราะห์ได้ดี  สามารถหาข้อยุติได้อย่างสมเหตุสมผล  และเกิดผลดีต่องาน  มีความเชื่อมั่นในการตัดสินใจ

	8 - 10
	- รู้สภาพปัญหา  สามารถวิเคราะห์ได้ดีมาก  สามารถหาข้อยุติได้อย่างสมเหตุสมผลและทันเหตุการณ์จนเกิดผลดีต่องาน  และสามารถชี้แนะผู้อื่นได้จนถือเป็นแบบอย่างได้

	
	

	
	2.7  การรักษาระเบียบวินัย   ( คะแนนเต็ม 10 คะแนน)

	
	

	0
	- มาสาย และ/หรือ กลับก่อนเวลาเลิกงาน  พักรับประทานอาหารกลางวันเกิน 1 ชั่วโมงบ่อยมาก  มีวันลาป่วยและวันลากิจ ตั้งแต่ 6 ครั้ง  กิริยามารยาทและการแต่งกาย

	
	  ไม่เหมาะสม  หลบหลีกงาน  กระด้างกระเดื่อง  และขัดแย้งกับผู้บังคับบัญชาโดยไร้เหตุผลอันสมควร  ทะเลาะวิวาทกับผู้อื่นบ่อยมาก และไม่ปฏิบัติตามแบบแผนทางราชการ                                

	1 - 3
	- มาสาย และ/หรือ กลับก่อนเวลาเลิกงาน  พักรับประทานอาหารกลางวันเกิน 1 ชั่วโมงบ่อย  มีวันลาป่วยและลากิจ 5  ครั้งขึ้นไป  กิริยามารยาทและการแต่งกายไม่เหมาะสม 

	
	  บางครั้ง ไม่หลบหลีกงาน  และปฏิบัติตามคำสั่งของผู้บังคับบัญชา  ทะเลาะวิวาทกับผู้อื่นบ่อย  และปฏิบัติตามแบบแผนของทางราชการบ้าง

	4 - 7
	- มาสาย และ/หรือ กลับก่อนเวลาทำงาน  พักรับประทานอาหารกลางวันเกิน 1 ชั่วโมงไม่บ่อย  มีวันลาป่วยและวันลากิจไม่เกิน 4  ครั้งขึ้นไป ไม่หลบหลีกงาน  กิริยามารยาท  

	
	   และการแต่งกายเหมาะสมดี  ปฏิบัติตามคำสั่งผู้บังคับบัญชาดี  แม้ขัดแย้งกับผู้บังคับบัญชาก็ขัดแย้งมีเหตุผล  ไม่ทะเลาะวิวาทกับผู้อื่น  และปฏิบัติตามแบบแผนทางราชการดี

	8 - 10
	- มาสาย และ/หรือ กลับก่อนเวลาทำงาน  ไปรับประทานอาหารกลางวันเกิน 1 ชั่วโมงน้อยมาก  มีวันลาป่วยและวันลากิจไม่เกิน 3 ครั้งขึ้นไป ไม่หลบหลีกงาน  มีกิริยามารยาท

	
	   และการแต่งกายเหมาะสมมาก  ปฏิบัติตามคำสั่งผู้บังคับบัญชาดีมาก  แม้ขัดแย้งกับผู้บังคับบัญชาก็ขัดแย้งอย่างมีเหตุผลและสร้างสรรค์จนเกิดผลสำเร็จอย่างดีกับงานเห็นได้

	
	   ชัดเจนพอสมควร  และปฏิบัติตามแบบแผนทางราชการดีมาก  จนถือเป็นแบบอย่างได้


	คะแนน
	รายละเอียดประกอบการพิจารณาการให้คะแนน

	
	2.8 การร่วมกิจกรรมอื่น ๆ (คะแนนเต็ม 10 คะแนน)

	
	

	0 
	- ไม่เข้าร่วมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย ของคณะ/สถาบัน/สำนัก/ศูนย์/กอง  และหน่วยงานภายนอก 

	1 - 10
	- เข้าร่วมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย ของคณะ/สถาบัน/สำนัก/ศูนย์/กอง  และหน่วยงานภายนอก ได้รับครั้งละ 2 คะแนน

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


แนวทางการให้คะแนน เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการสาย ข และ ค ทุกระดับ และดำรงตำแหน่งหัวหน้างาน

    1.  ผลงาน  ( 120 คะแนน )

	คะแนน
	รายละเอียดประกอบการพิจารณาการให้คะแนน

	
	1.1 คุณภาพงาน   ( คะแนนเต็ม 60 คะแนน )

	
	

	  0 - 15
	- ไม่สามารถทำงานได้สำเร็จตามที่กำหนด ผลงานขาดความถูกต้อง ขาดความเป็นระเบียบเรียบร้อย มีความผิดพลาดบ่อยครั้ง

	16 - 30
	- สามารถทำงานได้สำเร็จตามที่กำหนด ผลงานอยู่ในเกณฑ์พอใช้  มีความผิดพลาดเล็กน้อย

	31 - 45
	- สามารถทำงานได้สำเร็จตามที่กำหนด ผลงานมีความถูกต้อง มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย อยู่ในเกณฑ์ดี

	46 - 60
	- สามารถทำงานได้สำเร็จตามที่กำหนด ผลงานมีความถูกต้อง มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย อยู่ในเกณฑ์ดีมาก ไม่ผิดพลาด สมควรถือเป็นแบบอย่างได้

	
	

	
	1.2 ปริมาณงาน (คะแนนเต็ม 60 คะแนน)

	
	

	  0 - 15
	- มีปริมาณงานประจำ และงานที่ได้รับมอบหมายน้อย ทำงานช้าต่ำกว่ามาตรฐานที่ควรเป็น

	16 - 30
	- มีปริมาณงานประจำ และงานที่ได้รับมอบหมายปานกลาง ทำงานช้าต่ำกว่ามาตรฐานเป็นบางครั้ง

	31 - 45
	- มีปริมาณงานประจำ และงานที่ได้รับมอบหมายมาก สามารถทำงานนั้นได้รวดเร็ว เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด

	46 - 60
	- มีปริมาณงานประจำ และงานที่ได้รับมอบหมายมาก สามารถทำงานนั้นได้รวดเร็ว ปริมาณงานสูง งานนั้นสำเร็จลงได้ด้วยดีเกินกว่ามาตรฐาน สมควรถือเป็นแบบอย่าง

	
	


หมายเหตุ
งานที่ได้รับมอบหมาย  ให้รวมหมายถึง งานที่ผู้บังคับบัญชา มอบหมายให้รับผิดชอบ นอกเหนือจากงานประจำ โดยมีคำสั่งหรือหนังสือ
  

